
Aide aux intervenants externes



Accéder à la salle via l’email reçu

Accédez à l’événement en cliquant ici

Ajoutez le lien de la salle dans votre 

calendrier à partir des boutons 

ci-contre



 La salle: Actions disponibles

Si vous le voulez, 
activez le son des 
notifications en 
cliquant sur la 
cloche.
Par défaut, il sera 
désactivé.

Cliquez sur “Participer” pour monter 

sur scène et parler à l’audience.
Partagez un PDF, un écran, une vidéo, 
un call to action, un tableau blanc.



 La salle: Actions disponibles

Onglet exclusivement destiné aux 
questions de fond. Ces questions 
peuvent être traitées lorsque vous le 
souhaitez.

Vous / votre 

audience pourra 

répondre à des 

sondages que les 

administrateurs 

ajouterons dans cet 

onglet

Passez en mode plein écran

Chat pour vous & votre 
audience, possibilité de 
faire monter sur scène 
des participants.
Chat privés entre les 
membre d’équipe & autres 
intervenants externes: 
vidéo explicative

https://www.loom.com/share/9d7c179354ed48dd8e099527f637e4b2


 

Bonnes pratiques



Bonnes pratiques

Accédez à la salle pour la répétition, tester votre micro, caméra et effectuer le 
test de connectivité si vous intervenez.

Téléchargez vos médias (PDF & MP4, limite de 4Go par fichier). La 
bibliothèque n’est pas partagée avec les intervenants externes.

Veillez à vous connecter depuis un environnement calme, avec une connexion 
internet stable, en effectuant ce Speed Test, nous recommandons 15 MBPS au 
minimum. Si vous pouvez utiliser un cable ethernet, cela peut aussi aider.

Si possible, limitez le nombre de personnes connectées sur la même 
connexion internet.

Vérifiez votre microphone et votre webcam dans les paramètres de votre 
navigateur (copiez "chrome://settings/" dans la barre d'adresse de votre 
Chrome) :

Avant l’événement:

https://app.livestorm.co/connectivity-test#/
https://www.speedtest.net/


Bonnes pratiques

Une fois sur scène nous recommandons l’utilisation d’un casque/écouteurs 
pour éviter les échos.

Coupez votre micro si vous ne parlez pas.

Désactivez le son des notifications en cliquant sur la cloche dans l’onglet 
Apps.

Si vous ne participez pas, ne montez pas sur scène et restez dans le public, 
en tant que spectateur.

Navigateur conseillé: Google Chrome (dernière version)

Durant l’événement:

Paramètres techniques
Problèmes audio/vidéo

Liens utiles

https://support.livestorm.co/article/19-technical-requirements-livestorm
https://support.livestorm.co/article/39-issue-audio-video-troubleshooting


Aide aux participants  



Onglet exclusivement destiné aux questions de 

fond. Ces questions peuvent être traitées lorsque 

vous le souhaitez.

Passez en mode plein écran

Cliquez ici pour 
désactiver le son des 
notifications

Vous pourrez répondre à des sondages que 
nous vous proposerons depuis cet onglet.

Onglet exclusivement 
réservé aux messages 
instantanés.


